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Premiers pas avec ChatGPT : I'lA au service de votre quotidien
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Public

Cette formation s'adresse aux cadres, aux responsables d'opérations, professionnels de l'informatique, du marketing et de la
stratégie, ainsi qu'aux responsables de l'innovation et de la transformation numérique, qui cherchent a intégrer I'lA dans leurs
domaines respectifs pour améliorer l'efficacité et obtenir un avantage concurrentiel.

Cette formation convient également a toute personne souhaitant optimiser leur productivité au travail en apprenant a utiliser
l'intelligence artificielle.

Prérequis

Etre familier avec un ordinateur

Avoir créé, avant le premier jour de la formation, un compte gratuit sur ChatGPT et venir avec ses codes d’acces.
Avoir créé, avant le premier jour de la formation, un compte gratuit sur ChatGPT et venir avec ses codes d’acces.

Objectifs

® Comprendre ce qu’'est l'intelligence artificielle générative et comment fonctionne ChatGPT

® Rédiger des prompts efficaces pour obtenir des réponses utiles et précises avec ChatGPT

® Utiliser ChatGPT pour gagner du temps sur des taches courantes : rédaction, résumé, recherche, brainstorming
® Appliquer ChatGPT a des cas d'usages concrets liés a son propre contexte professionnel

® |[dentifier les limites, les risques et les bonnes pratiques d’utilisation de ChatGPT

® Situer ChatGPT dans I'écosystéme IA plus large et savoir vers quel outil se tourner selon les besoins

« Cette formation est agréée Chéques-Formation sous le numéro 3089 : en voici le lien direct : fiche agréée chéque-formation
(https://www.leforem.be/catalogue-des-formations/formations/b28d0f14-c9bd-4efd-8f39-031556ebd0fe) . Cette fiche se
retrouve dans le Catalogue wallon des formations (https://www.leforem.be/catalogue-des-formations) et vous pouvez aussi
utiliser le numéro d’agrément dans la recherche par mot-clé. Le titre de la formation peut varier d’'un catalogue a l'autre, sans
incidence sur la validité du numéro d’agrément. »

Cette journée d'initiation permet a tout professionnel, sans bagage technique, de prendre en main ChatGPT de fagon concréte
et immédiatement applicable. ChatGPT est I'outil central de la formation : toutes les démonstrations, exercices et ateliers sont
conduits sur cette plateforme. L'objectif est de repartir avec une maitrise opérationnelle de ChatGPT dans son quotidien
professionnel.

En cléture de journée, une heure est consacrée a l'ouverture vers d’autres assistants IA du marché : Claude (Anthropic), Gemini
(Google), Microsoft Copilot et Mistral sont présentés en regard de ChatGPT. L'objectif n’est pas de basculer sur un autre outil,
mais de comprendre les similitudes, les différences et les critéres de choix — pour que les participants puissent s’orienter en
autonomie vers les formations spécialisées correspondant a leurs besoins.

Programme :


https://www.leforem.be/catalogue-des-formations/formations/b28d0f14-c9bd-4efd-8f39-031556ebd0fe
https://www.leforem.be/catalogue-des-formations

Comprendre ChatGPT : fonctionnement des LLMs, démystifier les idées regcues, démonstration en direct

Maitriser les prompts : anatomie d'un bon prompt, les 5 variables clés, exercices pratiques sur ChatGPT

Premiers usages métier : rédaction, résumé, recherche, brainstorming avec ChatGPT

Ateliers pratiques ChatGPT : cas d'usages professionnels (administratif, commercial, communication, service client)
Atelier libre : chaque participant travaille son propre cas d'usage avec ChatGPT

Ouverture vers d'autres IA (1h) : panorama de Claude, Gemini, Copilot, Mistral — points communs avec ChatGPT, quand
passer a un autre outil, ressources pour continuer

Informations pratiques

> Droit d'inscription
186,00 €

Q Cette formation est agréée "chéques formation".

> Horaires
O Villers-Le-Bouillet
> Le 10 septembre 2026
De 9h a 16h
O Liege
> Le 24 avril 2026
De 09h00 a 16h00

> Le 25 septembre 2026
De 09h00 a 16h00

> Certificat - Attestation
Attestation de participation.

> Aides sectorielles a la formation

Formation agréée Liberform (https://www.formation-continue.be/aides-la-formation/fonds-sectoriels-de-
formation) --> formation gratuite sous certaines conditions pour les travailleurs de le CP336

> liberform


https://www.formation-continue.be/aides-la-formation/fonds-sectoriels-de-formation
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